
FIȘA DISCIPLINEI 

1. Date despre program 

1.1 Instituţia de învăţământ 

superior 

Școala Națională de Studii Politice și Administrative, București 

1.2 Facultatea Facultatea de Comunicare și Relații Publice 

1.3 Departamentul Departamentul Relații Publice 

1.4 Domeniul de studii Științe ale Comunicării 

1.5 Ciclul de studii Doctorat  

1.6 Programul de studiu / 

Calificarea 

Școala Doctorală SNSPA București 

 

2. Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei DEZVOLTAREA ORGANIZAȚIILOR ÎN SOCIETATEA 

DIGITALĂ 

2.2 Titularul activităţilor de curs Prof. univ. dr. Diana-Maria Cismaru 

2.3 Titularul activităţilor de seminar - 

2.4 Anul de studiu 1 2.5 Semestrul 2 2.6. Tipul de evaluare V 2.7 Regimul disciplinei DO 

 

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice) 

3.1 Număr de ore pe săptămână 2 Din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 0 

3.4 Total ore din planul de învăţământ 28 Din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 0 

Distribuţia fondului de timp: Ore 

Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 86 

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 32 

Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 100 

Tutoriat 0 

Examinări  4 

Alte activităţi: ..................  

3.7 Total ore studiu individual 222 

3.8 Total ore pe semestru 28 

3.9 Numărul de credite 10 

 

4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

4.1 de curriculum •  

4.2 de competenţe •  

 

5. Condiţii (acolo unde este cazul) 

 

5.1 De desfăşurare a 

cursului 

 Computer cu cameră web, internet pentru folosirea Webex, accesarea 

Mentimeter și a altor platforme digitale 

5.2  De desfăşurare a 

seminarului/laboratorului 

 



6. Competenţele specifice acumulate 
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● Înțelegerea și aplicarea principalelor concepte specifice temelor studiate în situații 

concrete, precum și interpretarea corectă a nuanțelor care decurg din variabilitatea 

contextelor; 

● Aplicarea perspectivelor și teoriilor pentru analiza și interpretarea unor fenomene 

organizaționale și sociale la nivel național și internațional; 

● Abordarea și interpretarea la nivel teoretic a unor situații problematice din organizații în 

vederea soluționării eficiente a acestora, inclusiv în plan practic;  

● Înțelegerea impactului comunicării asupra performanței organizaționale și a metodelor 

de construire și menținere a reputației, precum și etapele comunicării strategice; 

● Înțelegerea și integrarea unei atitudini deontologice cu privire la aplicarea diferitelor 

metode din domeniu cu scopul dezvoltării organizațiilor și a performanței acestora, 

precum și cu privire la colectarea și interpretarea datelor pentru studii științifice; 

● Dezvoltarea abilității de a formula corect obiective de cercetare, plecând de la 

fenomenele organizaționale și sociale investigate și analizate la nivel teoretic; 

● Îmbunătățirea capacității de a documenta corect o temă de cercetare în domeniul teoriei 

organizațiilor și al comunicării organizaționale; 

● Formarea abilității de a operaționaliza conceptele specifice temelor studiate și de a 

selecta metodele adecvate de cercetare într-un design de cercetare valid și coerent; 

● Creșterea capacității de a pregăti și elabora un articol/lucrare științific(ă) în domeniul 

managementului și comunicării organizaționale;  
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• Formarea de competențe digitale pentru lucrul cu programe, platforme și instrumente 

utile în plan academic pentru cercetare, documentare și analiză; 

• Dezvoltarea capacității de elaborare și susținere publică a unei lucrări de cercetare, 

bazată pe analiza statistică a datelor culese empiric, pe o temă din domeniul științelor 

comunicării; 

• Acumularea de cunoștințe pentru managementul carierei, dezvoltarea abilităților de 

orientare strategică în plan profesional pentru construirea unei traiectorii optime; 

• Dezvoltarea abilităților de comunicare și interrelaționare în interiorul organizațiilor, de 

integrare în echipe de lucru; 

• Cultivarea capacităților de leadership pentru managementul echipelor și asumarea 

pozițiilor de conducere pe diferite niveluri;  

• Formarea unor atitudini corecte în ceea ce privește reziliența și managementul crizei și 

eșecului; 

• Dezvoltarea gândirii critice și a competențelor de analiză și interpretare a unor situații 

din viața profesională și socială, în diferite contexte; 

 

7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor acumulate) 

7.1 Obiectivul general al 

disciplinei 
• Dezvoltarea capacității de analiză, investigare și soluționare a 

fenomenelor și situațiilor problemă din organizații, prin aplicarea 

noțiunilor și metodelor caracteristice  

7.2 Obiectivele specifice 

 

 

 

 

 

 

• Problematizarea unor situații care afectează eficiența și performanța 

organizațiilor, investigarea și soluționarea acestora folosind concepte și 

metode de cercetare adecvate; 

• Distincția rolului comunicării în performanța și dezvoltarea 

organizațională și înțelegerea etapelor comunicării strategice; 



 

8. Conţinuturi 

8.1 Curs Metode de predare Observaţii 

1.Societatea digitală- emergență și caracteristici 

 

Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 

 

2.Transformarea digitală la nivelul organizațiilor 

 

Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 

 

3.Orientări în teoria organizațiilor – recapitulare 

 

Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 

 

4. Restructurarea organizațiilor în societatea digitală 

 

Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 

 

5. Motivarea în organizații și managementul 

performanței 

Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 

 

6. Provocări la nivelul leadershipului Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 

 

7. Group dynamics în organizațiile contemporane 

 

Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 

 

8. Managementul inovației în organizații (I) 

 

Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 

 

9. Managementul inovației în organizații (II) 

 

Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 

 

10. Identitate și cultură organizațională 

 

Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 

 

11. Managementul reputației în societatea digitală 

 

Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 

 

12. Comunicarea organizațională: provocări și 

oportunități 

Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 

 

13. Crize organizaționale și crize reputaționale 

 

Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 

 

14. Ciclul de viață al organizațiilor 

 

Prelegere interactivă, aplicații 

Mentimeter, camere de discuție 
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8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observaţii 

Nu este cazul 

 

9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, 

asociaţiilor profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 

•  Cursul prezintă cele mai importante teme din domeniu și este în acord atât cu stadiul actual al 

cercetării (fiind relevant pentru pregătirea de nivel academic) cât și cu temele majore din domeniul 

managementului și antreprenoriatului 

 

10. Evaluare 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 metode de evaluare 10.3 Pondere din 

nota finală 

10.4 Curs Corectitudinea 

obiectivelor, adecvarea 

metodelor, structura și 

coerența propunerii de 

cercetare 

Design de cercetare 70% 

Cunoașterea și aplicarea 

conceptelor din domeniu, 

consistența analizei 

Aplicații- teme la final de 

curs  

30% 

   

10.6 Standard minim de performanţă 

• Prezența la minim 50% din cursuri 

• Trimiterea unui design de cercetare complet, cu structura cerută, la termenul stabilit 

• Rezolvarea a minim 3 aplicații din temele publicate pe Google Classroom la finalul fiecărui curs 

 

Data completării Semnătura titularului de curs   

Septembrie 2025 Prof. Univ. Dr. Diana-Maria Cismaru    

Data avizării de consiliul scolii doctorale            Semnătura directorului de scoala doctorala  

Septembrie 2025      …............................  

    


