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Incertitudinea reprezinta una dintre cele mai predominante provocari cu care oamenii sa
se confruntd la nivel global (Bolisani & Bratianu, 2017; Chen et al., 2013; Gitelman &
Kozhevnikov, 2021). Aceasta poate fi vazuta si ca o barierd psihologica, care pune liderii intr-o
pozitie in care sunt nevoiti sa valorifice la maximum experienta si expertiza lor pentru face fata
problemelor pe care le intdimpina (Bratianu et al., 2020). Intr-o lume guvernatd de natura
imprevizibila si inerentd a viitorului, puterea cunoasterii se evidentiaza ca un pilon strategic care
poate fi utilizat, impreund cu abilitatea de a invata, explora si impartdsi informatiile in cadrul
organizatiei, pentru a asigura utilizarea eficienta a resurselor tangibile si intangibile. In contextul
permanent schimbator al organizatiilor moderne, unde adaptabilitatea si inovatia sunt esentiale
pentru construirea unui avantaj competitiv, conceptul de neuroleadership a aparut ca o idee
promitatoare pentru Iintelegerea si imbunatatirea performantei echipei si a organizatiei.
Neuroleadershipul exploreaza intersectia dintre neurostiintd, psihologie si leadership, promovand
necesitatea intelegerii mecanismelor care stau in spatele modului in care functioneaza creierul
uman i, practic, cum comportamentele oamenilor pot influenta strategiile de leadership si
rezultatele organizationale. Ca urmare a inovatiei exponentiale in sectorul tehnologic, procesele si
standardele de lucru sunt redefinite, iar mediul de afaceri trece prin schimbari substantiale si
provocdri noi, In special odatd cu popularizarea conceptului de Inteligenta Artificiald (IA). Drept
consecinta, existd o nevoie tot mai mare de a incepe sd integram cunostintele din neurostiintd n
viata de zi cu zi pentru a imbundtati practicile de leadership, pentru a accepta si a imbratisa
schimbarea, pentru a ne adapta rapid si pentru a obtine performante mai buna. Aceasta schimbare,
in care organizatiile trebuie sa se adapteze la complexitdtile si cerintele cognitive ale fortei de
muncd moderne, este centratd pe economia care are la baza cunostintele.

Transformarile dinamice si accelerate care au loc in era modernd, impreund cu evolutia
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influentat substantial natura muncii. Studiile recente aratd ca Generatia Z si Milenialii reprezinta
in prezent aproximativ 38% din forta de munca globala, iar acest procent este prognozat sd creasca
la aproximativ 58% pand in anul 2030 (Deloitte, 2023). De asemenea, se spune cd 77% dintre cei
din Generatia Z prioritizeaza echilibrul intre viata profesionala si cea personala, asteptandu-se ca
liderii sa stabileascd standardele pentru o munca care are, in primul rand, sens si insemnatate
(McKinsey, 2024). Privind spectrul sanatdtii mintale, 41% dintre Millennials si 46% dintre cei din
Generatia Z au raportat ca se simt stresati sau anxiosi majoritatea timpului, cei din urma avand cea
mai putin pozitivd perspectiva asupra vietii dintre toate generatiile la locul de munca (Deloitte,
2021; McKinsey, 2022).

In mod traditional, oamenii au o inclinatie naturala spre familiaritate si confort, deoarece,
ca mamifere, sunt programati pentru supravietuire. Prin urmare, este in natura umand sa exprime
o teama fatd de perturbarile tehnologice, cum ar fi IA, la inceput. Cu toate acestea, interventiile
care au la baza neuroleadershipul capitalizeaza neuroplasticitatea remarcabila a creierului uman,
oferind tehnici si instrumente care ajutd la modelarea perceptiilor si contribuie la adaptarea
comportamentelor. Intelegind cum functioneazi mecanismele neuronale, neuroleaderii pot ajuta
oamenii sd cultive o mentalitate de orientata inspre crestere, promovand deschiderea catre noi
tehnologii, cum ar fi IA. Mai mult, neuroleaderii pot promova flexibilitatea cognitivad, permitand
oamenilor sd imbratiseze potentialul IA cu incredere si rezilientd. Prin utilizarea practicilor precum
mindfulness si flexbilitatea cognitiva, neuroleadershipul permite indivizilor sd vada IA nu ca o
amenintare privind siguranta locului de munca, ci ca un motor al inovatiei si avansarii profesionale.
Utilizand principii din neurostiintd, liderii pot cultiva o culturd organizationald care prioritizeaza
invatarea continud, facilitdnd astfel acceptarea schimbarii si a ideilor novatoare. Aceasta abordare
pozitioneaza neuroleadershipul ca un integrator vital al practicilor de afaceri si ca o fundatie
cruciald pentru cresterea profesionistilor si organizatiilor.

Inainte de a studia in profunzime principiile neuroleadershipului si implicatiile acestora
asupra performantei echipei si a organizatiei, a fost necesara o analiza teoreticd a diferentelor si
asemandrilor dintre leadershipul traditional si neuroleadership. Istoric, teoriile si practicile de
management si leadership s-au bazat pe intelegerea si stapanirea factorilor externi, cum ar fi
structurile ierarhice sau planificarea strategicd. Cu toate acestea, intr-o perioadd de inovatie
tehnologica rapida si dinamici schimbatoare la locul de munca, Impreund cu diferentele
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leadershipului traditional pot sa nu fie suficiente pentru a capta provocdrile actuale si viitoare ale
leadershipului. Neuroleadershipul pune accent pe procesele cognitive si emotionale interne care
sustin un leadership eficient si integreaza neurostiinta in teoria si practica leadershipului,
concentrandu-se pe factorii interni, cum ar fi intelegerea modului in care functioneaza creierul
uman, de ce oamenii actioneaza sau reactioneaza Intr-un anumit fel, cum este influentat procesul
de luare a deciziilor de diverse prejudecati cognitive etc.

Obiectivul principal al cercetarii este de a investiga in mod cuprinzitor modul in care
neuroleadershipul si dinamica cunostintelor influenteaza performanta echipei si cum se reflecta
acest lucru in performanta organizationald. In acest context, au fost formulate citeva obiective
specifice, si anume: identificarea diferentelor si asemandrilor dintre leadershipul traditional si
neuroleadership; examinarea masurii in care neuroleadershipul influenteaza performanta echipei;
examinarea masurii in care neuroleadershipul coreleazd cu performanta organizationald;
examinarea masurii Tn care performanta echipei conduce la performanta organizationald;
examinarea masurii in care dinamica cunostintelor influenteazd neuroleadershipul; examinarea
masurii in care dinamica cunostintelor influenteaza performanta echipei; examinarea masurii n
care dinamica cunostintelor coreleaza cu performanta organizationald; elaborarea si construirea
unui instrument de diagnostic organizational pentru a evalua nivelul de neuroleadership dintr-o
organizatie.

Metodologia de cercetare pentru prezentul studiu este structuratd in jurul a trei piloni
cheie. Initial, a fost utilizatd o abordare calitativa, constand intr-o revizuire extinsa a literaturii si
o analizd bibliometricd, pentru a delimita distinctiile dintre paradigmele neuroleadershipului si
leadershipului traditional. Aceasta etapd a oferit o intelegere fundamentala a cadrelor teoretice, a
datelor empirice si a implicatiilor practice. In continuare, a fost organizat un focus grup pentru a
integra perspectivele practicienilor si expertilor, facilitand discutii dinamice si o perspectiva
exhaustiva a neuroleadershipului in contexte practice. Aceastd metoda interactivd a imbogatit
cercetarea prin validarea si rafinarea conceptelor explorate in faza calitativa initiala. In final, a fost
adoptatd o abordare cantitativa, bazata pe modelarea statistica prin intermediul programului PLS-
SEM, pentru a operationaliza conceptele cheie si a corobora constatarile modelului de cercetare.
Cu un esantion de 106 raspunsuri, aceastd fazd a avut ca scop coroborarea statistica a tendintelor
si relatiilor cauzale identificate anterior, oferind astfel o analizd cuprinzatoare a impactului
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In ceea ce priveste modelul structural, citeva dintre relatiile inferate s-au dovedit a
exercita efecte semnificative. In ceea ce priveste neuroleadershipul, doud ipoteze au fost
confirmate, si anume, neuroleadershipul influenteaza pozitiv performanta echipei, iar performanta
echipei mediazd pozitiv relatia dintre neuroleadership si performanta organizationala. De
asemenea, ipoteza care presupunea cd performanta echipei influenteaza pozitiv performanta
organizationald a fost validata. Cand vine vorba de dinamica cunostintelor, trei ipoteze au fost
validate, si anume dinamica cunostintelor influenteaza pozitiv neuroleadershipul, performanta
echipei, iar performanta echipei mediaza pozitiv relatia dintre dinamica cunostintelor si
performanta organizationald. Nu au fost confirmate relatii semnificative intre tipurile individuale
de cunoastere (emotionald, rationald, spirituald) si neuroleadership, performanta echipei sau
performanta organizationala.

In ceea ce priveste originalitatea, acest studiu reprezinti prima incercare de a defini
caracteristicile si abilitatile unice ale neuroleadershipului in comparatie cu modelele traditionale
de leadership. Clarificand aceste distinctii, se stabileste o intelegere fundamentalda a modului in
care companiile ar putea trece de la modelele traditionale de leadership la cele influentate de
principiile neurostiintei, imbunatatind astfel eficacitatea leadershipului si adaptabilitatea
organizationald. De asemenea, integrarea perspectivelor din teoria dinamicii cunostintelor
dezvoltata de Constantin Bratianu reprezintd un aspect de noutate propus de aceastd cercetare.
Explorand modul in care procesele de cunoastere organizationala interactioneaza cu principiile
neuroleadershipului, acest studiu imbunatateste intelegerea modului in care managementul
strategic al cunostintelor poate imbundtati capacitatile de leadership. Prin urmare, lucrarea
subliniazd noutatea integririi dinamicii cunostintelor pentru a Imbunatati performanta
organizationald prin rolul sdu in neuroleadership si privind performanta echipei, accentuand
procesul transformator de la cunoasterea individuald la domeniile de cunoastere colectiva si
organizationala.

In cele din urma, demonstrand cum neuroleadershipul poate facilita integrarea IA in
organizatii si optimiza performanta echipei, teza subliniazd potentialul transformator al
neuroleadershipului in a imbratisa schimbarea si a adopta tehnologii si idei noi, un pas obligatoriu
cand vine vorba de asigurarea unui avantaj competitiv durabil. In ceea ce priveste contributiile
teoretice, acest studiu reprezintd prima incercare de a defini caracteristicile si abilitatile unice ale
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distinctii, se stabileste o perspectiva cuprinzatoare asupra modului in care companiile ar putea trece
de la modelele traditionale de leadership la cele influentate de principiile neurostiintei,
imbunatatind astfel practicile de leadership, performanta echipei si performanta organizationala.
Din punct de vedere academic, aceastd cercetare aduce o contributie substantiald
comunitatii academice prin oferirea unui cadru bine organizat care combina neurostiinta cu teoria
leadershipului. Acest cadru poate servi drept baza pentru cercetdtori pentru a investiga in
continuare aplicarea conceptelor de neuroleadership in diverse contexte organizationale. Mai mult,
ipotezele confirmate si metodologia utilizatd in acest studiu ofera un cadru sistematic pentru
cercetdri empirice viitoare in domeniul neuroleadershipului si comportamentului organizational.
Din punctul de vedere al implicatiilor manageriale, pentru a transforma rezultatele
prezentei teze intr-un instrument practic pentru lideri si organizatii, propunem dezvoltarea unui
instrument de diagnostic organizational pentru a permite organizatiilor sa evalueze capacitatile de
neuroleadership ale liderilor lor. Instrumentul de Evaluare a Neuroleadershipului ofera un cadru
cuprinzator pentru evaluarea abilititilor de neuroleadership ale unui lider. Aceasta abordare este
una care se fundamenteaza pe trei piloni si integreaza autoevaluarea, feedbackul 360 de grade si o
evaluare individuala cu un expert, oferind liderilor o perspectiva holistica asupra punctelor lor
forte in neuroleadership si a ariilor care necesitd imbunatatire. Primul pilon al acestui instrument
implica o autoevaluare bazatd pe scoruri standardizate obtinute printr-un chestionar completat
individual de fiecare lider. Aceastd autoevaluare permite liderilor sa observe primele perspective
asupra profilului lor de neuroleadership, dezvaluind potentialele puncte slabe, lacune sau arii care
necesitd o explorare suplimentard. Cadrul se extinde dincolo de perceptia individuald prin
incorporarea unui componente de feedback 360 de grade. Acest tip de feedback isi propune sa
colecteaze informatii de la un grup divers oameni care lucreaza cu liderul in cauza, cum ar fi colegi,
manageri si subordonati directi. Aceast pas oferd perspective valoroase asupra capabilitatilor
liderului, dezvaluind potential discrepante intre perceptia de sine si observatiile celorlalti.
Continuand cu implicatiile manageriale, la nivel de echipa, neuroleadershipul oferd
oportunitati semnificative pentru neuroleaderi de a-si sprijini oamenii prin tehnici specifice care
au la baza neuroplasticitate si flexibilitatea cognitiva. Liderii isi pot incuraja membrii echipei sa
se ia parte la activitati care stimuleaza neuroplasticitatea, cum ar fi invétarea de noi lucruri sau
implementarea unor zile lunare care sd aiba in centrul lor inovatie, cand toti membri echipei sa isi
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imbundtdtirea proceselor de zi cu zi. Acest lucru poate imbundtéti flexibilitatea cognitiva si poate
ajuta creierul sd dezvolte noi sinapse. De asemenea, promocarea practicilor precum meditatia
mindfulness zilnicd sau exercitiile fizice regulate pot ajuta membrii echipei sa gestioneze stresul
si sd isi Tmbunatdteasca agilitatea mintala si rezilienta. Neuroleaderii pot promova, de asemenea,
flexibilitatea cognitiva si sa 1si Tncurajeze oamenii s ia parte noi experiente, cum ar fi schimbarea
rolului din organizatie pentru o luna pentru a iesi din zona lor de confort. Aceste strategii nu doar
ca promoveaza o culturd a adaptabilitatii si a Tnvatarii continue, dar si incurajeaza echipele sa
abordeze problemele cu mintea deschisad la perspective noi. De asemenea, crearea unui mediu
guvernat de sigurantd psihologica este esentiald pentru ca aceste tactici de neuroplasticitate sa
poata sa prospere. Cand membrii echipei se simt in siguranta sa isi impartaseasca gandurile si sa
isi asume riscuri, sunt mai predispusi sd experimenteze idei noi si sd invete din esecuri.
Neuroleaderii pot cultiva aceastd sigurantd aratdndu-si, de asemenea, vulnerabilitatile,
recunoscandu-si propriile greseli si aritind o dorintd de a nvata din ele. Incurajand dialogul
deschis si cautand activ aportul tuturor membrilor echipei, neuroliderii pot crea o culturd in care
perspectivele diverse sunt auzite, apreciate si colaborarea este prioritizatd. Aceasta atmosferd nu
doar ca imbunatateste creativitatea individuald, dar si imbunatateste spiritul de echipa, conducand
in final la o performantd mai buna si un grad de inovatie mai ridicat organizatie.

Studiul prezinti o serie de limitari care necesita a fi mentionate. In primul rand, noutatea
subiectului analizat a dus la disponibilitatea redusd a cercetarilor similare, fapt ce a generat
provociri in contextualizarea conceptelor cheie. In plus, numarul relativ mic de raspunsuri la
chestionar a limitat posibilitatea de a generaliza rezultatele studiului la populatii mai mari. Mai
mult, lipsa unui element de cercetare experimentala a restrictionat posibilitatea de a stabili relatii
cauzale clare intre variabilele examinate, necesitand astfel o interpretare mai nuantata a
conexiunilor observate, mai degrabd decat tragerea unor concluzii clare de cauza si efect.

Cercetdrile viitoare in neuroleadership ar putea sd se concentreze pe valorificarea
tehnicilor avansate de imagisticd cerebrald, cum ar fi imagistica prin rezonantd magneticd
functionala (RMN) si electroencefalografia (EEG), pentru a aprofunda intelegerea mecanismelor
neurologice ale comportamentelor de leadership si a dinamicii echipei. Prin organizarea de
experimente care utilizeaza aceste tehnologii, cercetatorii pot investiga modul in care diferitele
stiluri de leadership influenteaza activitatea cerebrald si rdspunsurile emotionale in cadrul
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rezultatelor organizationale prin masurarea schimbarilor in functiile cerebrale asociate cu
imbunititirea procesului decizional, a creativitatii si a colaborarii. In general, integrarea metodelor
experimentale va imbunatati intelegerea noastra asupra modului in care neuroleadershipul poate fi
aplicat pentru a stimula inovatia si rezilienta n organizatii.

In concluzie, aceasti teza reprezinti o explorare noud a integririi neurostiintei si teoriei
leadershipului, subliniind potentialul transformator al acestui domeniu emergent pentru
imbunatatirea performantei echipei si a organizatiei. Céldtoria noastrd de cercetare privind
complexitdtile creierului uman dezvéluie nu doar componentele si impactul neuroleadershipului,
ci si conexiunea profunda dintre neurostiintd si experienta umana. Pe masurd ce aprofundam
intelegerea modului 1n care functiile cerebrale influenteaza stilurile de leadership, descoperim
perspective valoroase care pot ghida liderii sd devind profesionisti mai buni prin invatare continua.
Aceastd explorare ne aminteste ca in centrul neuroleadershipului se afla oamenii - lideri si membri
ai echipei deopotriva - ale caror perspective si interactiuni unice modeleaza succesul organizatiilor.
Concentrandu-ne cercetarea pe oameni, putem valorifica perspectivele neurostiintei pentru a crea
locuri de munca mai bune si inovatoare, imbogatind in final atat potentialul individual, cat si cel
colectiv. Este responsabilitatea noastra comuna, in calitate de cercetatori si practicieni, sd credm
un viitor in care leadershipul nu este doar o abilitate, ci o expresie profunda a umanitatii noastre

care ne face pe toti mai buni.



