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MANAGEMENTUL DIVERSITATII iN UE.
STUDIU DE CAZ: POLITICILE EDUCATIONALE CONSACRATE
DIVERSITATII

REZUMAT

Justificarea temei de cercetare

In contextul preocupirilor profesionale si de cercetare stiintifici in domeniul educational,
prin valorificarea lucrurilor invatate si realizate, s-a concretizat studiul care face obiectul acestei teze
de doctorat.

Ca profesor 1n Invatamantul preuniversitar public si privat, am fost preocupata inca de la
inceputul carierei de evolutia internationalizarii unitatilor de invatamant, dar si a abordarii diversitatii
culturale si lingvistice, prin prisma educatiei nonformale. Prin participarea si implicarea in numeroase
proiecte internationale educationale, am observat modul in care este abordata diversitatea la clasa, in
mai multe sisteme de educatie din diferite tari din Uniunea Europeana.

Diversitatea este in sangele nostru, diversitatea este generatoare de viata, este principiul vital
al evolutiei. Prin urmare, premisa de la care porneste aceasta lucrare este ca diversitatea exista in viata
tuturor oamenilor, In cadrul tuturor societdtilor si se manifestd pe mai multe planuri. Acceptarea
diversitatii duce la acceptarea coexistentei mai multor culturi, dar mai ales la adoptarea unor politici
de management al multiculturalitatii.

In abordarea acestei lucrari de cercetare, se pleaci de la premisa ,,Diversitatea este viatd”,
pe trei arii principale:

- natura - cu diversitatea biologica,
- societatea - cu diversitatea societala,
- cultura - cu diversitatea culturala.

Diversitatea este Tn natura umana. Este modalitatea noastrd de a face fata provocarilor dintr-
o lume aflatd in continud schimbare, schimbare generata de mobilitatea profesionala si de studiu, de
migratie si de globalizare. Biodiversitatea si diversitatea societald au creat un mediu adecvat pentru
educatie. De aici s-a nascut conceptul de educatie multiculturald, atat de necesar pentru dezvoltarea

elevilor.

Literatura relevanta
Acceptarea diversitatii duce la acceptarea coexistentei mai multor culturi si la adoptarea

politicii de management al multiculturalitatii. Multiculturalismul este atdt un concept, cat si o

3



Manuela-Elena Concioiu Teza de doctorat

ideologie a diversitatii, fiind determinat de o serie de factori care implicd afirmarea identitétilor de
grup, cum ar fi cele politice, economice, sociale, culturale si religioase, datoritd modului in care
entitatile culturale se lupta pentru recunoastere in cadrul statului (Huzum, 2009). Interculturalismul
pune accentul pe deschiderea culturilor coexistente, unele catre altele, in incercarea de a identifica un
trunchi comun, care se ramifica, asemenea unui copac. Este un model bazat pe toleranta, comunicare,
respect pentru diversitate. Termenul multicultural este unul descriptiv si se refera la o stare de lucruri,
la coexistenta mai multor grupuri din aceeasi societate. Conceptul intercultural se concentreaza
asupra interactiunii dintre grupurile distincte ale societatii, referindu-se mai mult la un proces dinamic
de schimb, dialog, negociere Intre grupuri si identificarea unui limbaj comun si a unei comunicari
comune (Ivasiuc si colab., 2010). Caracterul intercultural se refera la relatia reciproca dintre
elementele constitutive ale schimburilor. Prefixul ,,inter-" reflectd o serie de procese dinamice si
reciproce: schimburi, interactiuni, eliminarea barierelor si solidaritatea intre grupuri (Rey, 1999). Prin
urmare, notiunile de multiculturalism si interculturalism au aceeasi diferentd majora, precum cea
dintre termenii multicultural si intercultural.

Aplicat, educatia joaca un rol major In societatile europene multiculturale si interculturale.
Scopul educatiei multiculturale este acela de a imbunatati relatiile interpersonale dintre elevii sau
studentii proveniti din diferite tari sau grupuri multietnice. Acestia vor dobandi cunostinte si abilitati
necesare participarii la activitati interculturale, utile in viata personald, sociald si civicd, sub
indrumarea si coordonarea cadrelor didactice sau a formatorilor. Unii dintre autorii care au abordat
atat educatia multiculturald, cat si invatarea crosscurriculard in studiile lor au fost: Banks (2001),
Irvine (2003), Harris si colaboratorii (2004).

In definirea conceptului de educatie multiculturala, in viziunea lui Banks, (Banks, 2001),
existd mai multe dimensiuni: integrarea continutului, procesul de acumulare a cunostintelor, o
echitate pedagogica si o culturd scolara puternica. Abordarea interculturala se materializeaza mai intai
prin educatie, ca antidot la xenofobie, excludere si marginalizare. Se bazeaza pe ideea cd este posibila
o comunicare mai eficientd si o constientizare a tolerantei intre oameni (Concioiu, 2021). Aceasta
joacd un rol important in crearea unui spatiu cultural colectiv, care accepta, introduce si redefineste
semnificatia membrilor diferitelor comunitati. Dupa Cucos (2000), competenta interculturala
reprezintad capacitatea de a relationa cu alte persoane apartinand altor culturi, demonstrand
permisivitate, respect si intelegerea semnificatiilor culturale diverse. Prin urmare, educatia
interculturald este o necesitate, o forma specializatd de educatie, care pune elevii si culturile lor intr-
o abordare diferentiata, dar desfasurata sub principiul echitatii. Conceptele de educatie multiculturala

si educatie interculturald sunt folosite in tari precum Spania (Cavielles-Llamas, 2009) sau Olanda
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(Sacks, 2011), dar nu este intotdeauna clar daca se face referire la aceleasi fenomene si variabile de

cercetare.

Cadrul teoretic, delimitarea temporala si spatiala

Ca delimitare temporald si spatiald, cadrul teoretic a constat in studiul literaturii de
specialitate relevante n domeniu la nivel national si european in ultimii zece ani. Parcurgerea acesteia
mi-a oferit o ilustrare a cadrului educational efectiv din perspectiva a doud fatete ale diversitatii:
diversitatea culturala si diversitatea lingvistica, ambele desfasurate In invatamantul preuniversitar
liceal din Roménia, comparativ cu documentele europene din domeniu.

Studiul a fost efectuat In perioada 2017-2020, iar participantii din esantion sunt elevi si cadre
didactice din Invatdmantul secundar public si privat, din licee bilingve sau cu o mare diversitate
lingvistica si culturald, precum si din licee cu diversitate scdzutd de pe teritoriul Romaniei. Studiile
de caz au fost efectuate pe trei licee din mediul urban, din municipiul Bucuresti, prin analiza
documentelor oficiale curriculare, documente care fac referire la internationalizare, multiculturalism,
diversitate multiculturala si lingvistica si educatie non-formala. Ulterior s-a elaborat o grild de analiza
cu indicatori ai diversitatii culturale si lingvistice in unitétile de invatamant preuniversitar.

Pe baza studiului literaturii de specialitate mentionate in primele trei capitole, precum si prin
prezentarea teoriilor dominante care au fundamentat aceasta cercetare (Kymlicka, 1995; Banks, 2001;
Birzea, 2011) s-a ajuns la identificarea unor nevoi in domeniul managementului diversitatii n
sistemul educational preuniversitar liceal din Romania.

Lipsa unei metodologii nationale fundamentate stiintific si practic, privind pregatirea
profesorilor, a unei coerente in ceea ce priveste formarea cadrelor didactice pentru a aborda
diversitatea in clasd in Invatdmantul secundar liceal, precum si lipsa unei metodologii sistemice fata
de incluziunea sociala si diversitate, reprezintd baza acestui studiu de cercetare (Concioiu, 2021).
Furnizarea unei viziuni cuprinzitoare asupra managementului diversitatii la clasa n invatamantul
secundar, public si privat, poate aduce o valoare addugata pentru statele membre ale Uniunii Europene
(UE). Mai precis, poate creste gradul de constientizare cu privire la importanta existentei unor
formatori de profesori pregatiti sa faca fatd diversitatii multiculturale la claséd si poate conduce la
armonizarea legislatiei si a competentelor interculturale ale profesorilor, intr-un cadru european,
integrat in programele de invatdmant. Se remarca astfel o schimbare de perspectiva, care abordeaza
diversitatea societatii ca pe un avantaj. Aceastd metamorfoza cu care se confrunta societdtile europene

actuale poate sd conducad la o perfectionare a furnizorilor de educatie si a factorilor decizionali. Se
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ajunge, deci, la o altd paradigma, de la ,,Predare despre diversitate” la ,,Creare de diversitate,
predarea pentru diversitate, invatare in diversitate!”

Cum se poate raspunde acestor intrebiri: ,,/nteleg profesorii / cadrele didactice nevoia de
integrare a unui elev intr-un mediu multicultural, in context scolar?”, ,,.Sunt profesorii pregatiti sa
faca fata diversitatii culturale si lingvistice in sala de clasa?”, ,,Ce inseamnd pentru un profesor sd

predea pentru diversitate si in diversitate?”, ,,Exista metodologii functionale pentru formatorii de

profesori multiculturali?”.

Asadar, scopul prezentei lucriri este acela de a analiza paradigma diversitatii culturale din
invatamantul preuniversitar liceal din Romania si corelarea politicilor educationale care vizeaza
diversitatea culturald si lingvisticd si cu abordarea practicd, atat in ceea ce priveste educatia formala,
cat si cea non-formala.

In substanta ei, aceastd tezi de doctorat intentioneazi si ofere o perspectiva conceptual-
teoretica articulatd asupra problematicii abordate. Lucrarea e intocmitd ca o cercetare empiricd
structurata cu mai multe abordari ale diversitatii culturale si lingvistice, la nivel educational. Are in
cuprins studii calitative si cantitative si ofera o vedere cuprinzitoare asupra managementului
diversitatii din cadrul institutiilor de invdtdmant sau a acelor organizatii care au ca obiect activitati
educative.

Titlul acestei tezei de doctorat este ,,Managementul diversitatii in UE. Studiu de caz:
Politicile educationale consacrate diversitatii”. Prin urmare, scopul acestui studiu este acela de a
furniza o viziune cuprinzatoare asupra managementului diversitatii la clasa n Invatdmantul secundar
liceal, public si privat si alinierea politicilor educationale la nevoile beneficiarilor.

Paradigma cercetarii

Ca paradigma a cercetdrii, s-a plecat de la principiul ,,Predare pentru diversitate, creare de
diversitate, valorificarea diversitatii culturale si lingvistice”.

Prin realizarea studiului se propune gasirea unor raspunsuri la o serie de intrebari. Care
este relatia cauzala dintre pregatirea profesorilor si activitatile didactice ale acestora in ceea ce
priveste diversitatea culturala si lingvistica? Altfel spus, se incearca observarea efectelor produse ca
urmare a unei pregdtiri profesionale adecvate unui mediu multicultural si reflectarea acestora in
activitatea didactica integrata, prin prisma politicilor educationale.

Ipoteza de cercetare

Aceste intrebari s-au concretizat ca urmare a unor nevoi, iar datele identificate au suscitat

interese de cercetare in acest domeniu, astfel ca s-a delimitat urmatoarea ipoteza de cercetare: cu cat



Manuela-Elena Concioiu Teza de doctorat

cadrele didactice au o deschidere mai mare spre diversitate lingvistica si diversitate multiculturala,
cu atat elevii vor fi mai bine adaptati unui mediu multicultural, acestia fiind cei care vor cultiva §i
vor transmite mai departe conceptul de societate interculturala. La aceastd ipotezd a condus si
investigarea legaturii dintre perspectiva internationald multiculturala la nivel preuniversitar, in
sistemul romanesc de educatie, precum si intelegerea diversitatii culturale si lingvistice centrate pe
cadre didactice si elevi, care sunt, in final, beneficiarii directi ai politicilor europene si nationale de
diversitate.

Aceasta legatura dintre diversitatea in scoald si multiculturalitate si interculturalitate este
masurata atat cantitativ, cat si calitativ, prin raspunsurile la intrebarile adresate respondentilor in
chestionar, dupa cum se se poate observa 1n capitolul dedicat rezultatelor si discutiilor.

Desi au fost realizate studii in domeniu, pornind de la consideratiile teoretice (prezentate n
primele trei capitole ale cercetarii), obiectivul principal al acestei lucriri este acela de a investiga
modul in care activatatile culturale scolare si extrascolare din ultimii trei ani pot influenta viziunea
multiculturald din Invatdmantul preuniversitar din Romania, in randul elevilor si al cadrelor didactice.
In contextul actual, in care se doreste o cat mai mare deschidere a perspectivelor elevilor, se poate
spune ca tema e una de mare actualitate. Pentru realizarea acestei cercetari s-au prezentat mai intai
aspectele teoretice, prin enumerarea organismelor implicate in elaborarea si implementarea politicilor
de educatie la nivel national si european si prin documentarea cu privire la stadiul cunoasterii la nivel
european si national a politicilor de educatie.

Mai in detaliu, obiectivele avute in vedere de aceasta cercetare sunt:

v' Ol. definirea terminologiei de specialitate, respectiv definirea conceptelor de
multiculturalitate, = multiculturalism, interculturalitate,  pluriculturalism,  educatie
multiculturald, educatie interculturald, educatie non-formala, internationalizare;

v 02. Elaborarea unei grile de analiza prin examinarea comparativa a documentelor curriculare
nationale specifice din Roménia referitoare la politicile de abordare a diversitatii
multiculturale si lingvistice la nivel preuniversitar si a politicilor si programelor educationale
europene de management al diversitatii in educatie; sursele selectate sunt din ultimii zece ani;

v 03. Investigarea modului de pregétire a profesorilor, in perioada 2017-2020, pentru a aborda
diversitatea in scoald, cu ajutorul metodei cantitative - ancheta pe baza de chestionar, adresat
unui esantion constituit din elevi si profesori din invatamantul secundar liceal public si privat,
din mediul urban;

v O4. Examinarea influentei pe care educatia non-formala a avut-o in ultimii trei ani, respectiv

perioada 2017-2020, in promovarea educatiei multiculturale si a internationalizarii, printr-o
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analiza calitativa, pe baza unui chestionar adresat actorilor implicati in educatie: factori

decizionali, ONG-uri, autori de manuale, traineri si formatori, elevi si cadre didactice;

Metodologia de cercetare

Cercetarea de fata este una empirica, iar metodele alese sunt atat cantitative, cat si calitative,
cu abordari diferite. Metodologia de cercetare abordatd este esentiala pentru studierea temei alese,
pentru corelarea cadrului teoretic si al universului de cercetare cu scopul studiului asupra
managementului diversitatii culturale, pentru atingerea obiectivelor propuse. Cele douad tipuri de
metode utilizate sunt complementare, asadar nu se exclud reciproc, se imbind si vor raspunde
cerintelor obiectivelor. Avand o abordare cantitativd, precum si una calitativa, in demersul stiintific
s-au utilizat metode de masurare a indicatorilor din domeniile diversitatii multiculturale si lingvistice,
a educatiei non-formale si a internationalizarii.

Metodele cantitative raspund intrebarilor ce si cate activitati multiculturale si interculturale
au fost desfasurate anual, pentru perioada 2017-2020, de catre participantii din esantionul ales,
respectiv elevii si cadrele didactice din invatamantul secundar liceal public si privat, mediul urban.
De asemenea, se raspunde la intrebarea cate persoane au fost implicate in aceste activitati si proiecte.

Metodele calitative alese, analiza de continut si chestionarul care contine inclusiv intrebari
deschise, sunt interactive si raspund urmatoarelor intrebari:

,»Cum inteleg profesorii nevoia de integrare a unui elev intr-un mediu multicultural, al
contextului scolar?”

,,Ce inseamna pentru un profesor sd predea pentru diversitate si in diversitate?”

»Care sunt documentele scolare care sustin diversitatea culturala si lingvistica?”.

Metodologia de cercetare abordatd este esentiala pentru studierea temei alese, pentru
corelarea cadrului teoretic si al universului de cercetare cu scopul studiului asupra managementului

diversitatii culturale, pentru atingerea obiectivelor propuse.

Suportul informational e format, in primul rand, din resursele folosite in literatura de
specialitate, dar si din analiza si interpretarile proprii definitivate intr-un demers stiintific sistematic,
transdisciplinar si interdisciplinar. Au fost consultate lucrdri de referinta si documente oficiale ale
diferitelor institutii nationale si internationale care au avut ca subiecte abordate diversitatea
multiculturald si lingvistica, internationalizarea si politicile de diversitate. Au fost accesate online si
analizate articole si cercetari stiintifice publicate in baze de date nationale si internationale, dar si

instrumente statistice abordate de institutii specializate, ca INS si OECD (2000).
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Au fost analizate 320 de chestionare completate de catre repondenti din invatdmantul
preuniversitar, elevi si cadre didactice, precum si formatori si actori implicati in educatie, care au
participat la activitati multiculturale. Din acest total, 70 de chestionare au fost completate de catre
cadre didactice, 50 de catre formatori, traineri, lucratori de tineret, iar 200 de chestionare au fost
completate de catre elevi cu varsta de peste 18 ani, deci aflati in clasele terminale ale ciclului superior
al liceului, respectiv clasele a 11-a si a-12-a. Au fost alesi acestia din urma pentru a facilita procedurile
si pentru nu necesita si acordul scris al parintilor. Elevii au participat la diferite activitati
multiculturale, locale, nationale si internationale, vizite de studiu sau mobilitati, care fac parte din

categoria proiectelor de parteneriat strategic intre scoli sau din cadrul proiectelor care i-au implicat

ey

e vyt

fost aplicate online.

Structura tematica a tezei

Ca organizare, lucrarea este compusa din doud parti: partea teoretica, ce cuprinde capitolele
1, 2 si 3 si partea practica, ce include capitolele 4, 5, 6 si 7. La acestea se adaugd Introducerea si
Concluziile.

Partea teoretica

in primul capitol sunt abordate diferitele tipuri de diversitate, precum diversitatea
biologica, diversitatea societald si diversitatea culturala. Ulterior, sunt definite conceptele de
multiculturalitate, multiculturalism, interculturalism, pluriculturalism, societati multiculturale,
cetatenie multiculturala.

Capitolul al II-lea se referd la politicile publice de promovare a diversitdtii, precum
politicile U.E. de sustinere a diversitatii, cu politici in domeniul educatiei (programe, planuri, actiuni),
politici ale minoritatilor, politici lingvistice, politici de dezvoltare (echilibratd) urbana si rurala, bune
practici In favoarea diversitatii la nivel european.

Capitolul al III-lea abordeaza conceptele de educatie multiculturald, educatie interculturald
si educatie non-formala, precum si modul in care acestea sunt transpuse In documente la nivel
european si national.

Partea practica

Capitolul al I'V-lea contine metodologia cercetarii, cu scopul si obiectivele cercetarii,

metodologia efectiva, cu ipoteza cercetdrii si intrebarea de cercetare, metodele de cercetare (analiza
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de text, grila de analiza, chestionarul), organizarea si desfasurarea experimentului, esantionul,
grupurile de lucru, preccum variabile si limitarile cercetérii empirice.

Pornind de la obiectivul principal al lucrarii de fatd, respectiv cel de investigare a modului
in care activitatile culturale scolare si extrascolare din ultimii trei ani pot influenta viziunea
multiculturald din invatamantul preuniversitar din Romania in randul elevilor si al cadrelor didactice,
s-au creionat principiile de esantionare. Grupul tintd este reprezentat de elevi, cadre didactice si
profesori din invatamantul secundar (liceal) public si privat, din mediul urban, precum si de formatori
si de consilieri.

Prin urmare, alegerea esantionului trebuie facutd de asa manierd incat, prin intermediul
acestui studiu redus, sd se obtind concluzii cu valabilitate generald. Dupa cum bine se stie,
esantionarea, In maniera sa cea mai cunoscuta, este aleatorie (probabilisticd) si nealeatorie (non-
probabilistica). O tehnica de esantionare este aleatorie in cazurile in care fiecare individ care face
parte dintr-o populatie are aceeasi probabilitate de a fi ales ca parte a esantionului. Aceasta procedura
este mai popularad si mai utild decat cea nealeatorie, in principal pentru cd are o reprezentativitate
ridicata si permite calcularea erorii esantionului. Dintre tipurile de esantionare probabilistica amintim:
cea aleatorie simpla, stratificatd, conglomeratele sau esantionarea sistematica.

Modelul de non-probabilitate este o tehnicd in care esantioanele sunt colectate intr-un mod
care nu ofera tuturor indivizilor dintr-o populatie sanse egale de a fi selectati. Acest tip de esantionare
este utilizat in principal atunci cand nu este posibil sa se efectueze unul aleatoriu, cea mai frecventa
motivatie fiind costul ridicat al procedurilor. Desi alegerea unei metode fard probabilitate ar putea
avea ca rezultat o capacitate limitata de a face inferente generale pe baza constatarilor, nefiind posibila
calcularea reprezentativitatii, existd, de asemenea, multe situatii in care selectarea acestui tip de
tehnica de esantionare este cea mai buna optiune pe baza relevantei.

Cea mai cunoscuta si mai utilizatd procedurd de esantionare nealeatorie este esantionarea pe
cote. Aceasta este similard cu metoda stratificatd, cu diferenta ca subiectii nu sunt selectati aleatoriu,
ci in functie de disponibilitatea si accesibilitatea lor, pana la constituirea numarului corespunzator. Se
apeleaza la aceastd esantionare pentru rapiditatea realizdrii anchetei, deoarece nu trebuie cautatd o
persoand anume, ci trebuie alese persoane care sa aiba calitatile fixate In cotele esantionului. De
asemenea, se foloseste atunci cand nu existd o baza de esantionare bine pusa la punct (din care sa se
extragd esantionul).

Pornind de la cele expuse, s-a structurat un esantion relevant pentru grupul tinta ales, compus
din 320 de subiecti, 2/3 reprezentand elevi de liceu cu varsta peste 18 ani, iar 1/3 cadre didactice si

formatori din educatie. Un subesantion se va axa pe un grup de unitati de Invatdmant din Bucuresti:
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Liceul Teoretic Bilingv Miguel de Cervantes. Liceul Teoretic International de Informatica si Colegiul
Tehnic Gheorghe Asachi.

Capitolul al V-lea se concentreaza pe studiile de caz efectuate in cele trei licee din mediul
urban, respectiv din Bucuresti, si anume: Liceul Teoretic Bilingv ,,Miguel de Cervantes” (public),
Liceul Teoretic International de Informatica (privat), Colegiul Tehnic ,,Gheorghe Asachi” (public).

Capitolul al VI-lea este dedicat rezultatelor si discutiilor rezultate, pe baza metodelor
aplicate si a chestionarelor cu privire la grupurile tinta.

Capitolul al VII-lea se referad la dimensiunea europeand a educatiei, de la concept la practici
comune, care abordeaza convergenta obiectivelor cercetdrii cu prioritdtile din Strategia Europa 2020,
studii europene la toate nivelurile, experiente de educatie non-formald si informald asociate
curriculum-ului formal.

Originalitatea si noutatea temei abordate

Ca o abordare originala, se tinde spre o concluzie cu o analizd previzionara a efectelor
internationalizarii asupra diversitatii multiculturale si spre emiterea unor recomandari de
implementare a politicilor de diversitate la nivel de invatdmant preuniversitar In Romania. Judecdtile
de valoare sunt realizate in baza concluziilor

Se remarca astfel o schimbare de perspectiva, care abordeaza diversitatea societatii ca pe un
avantaj. Statele membre UE ar trebui sa pregateasca profesorii pentru diversitate si in diversitate, si
nu doar referitor la diversitate, promovand educatia multiculturald ca un mediu normal de predare-
invatare.

Dintre toate conceptele diversitatii, lucrarea de fata se concentreaza pe diversitatea culturald
si lingvistici. In momentul in care se discuta despre licee/unititi de invatimant care au o diversitate
mai mare, se face referire la faptul ca acestea deruleaza cel putin un proiect/o activitate multiculturald
pe luna si cel putin un proiect international pe an. Acesti indici au fost extrasi din cecetarea
conceptuald a politicilor europene, precum si In urma analizei documentelor oficiale nationale si
interne, dar si in urma observatiilor proprii, care se adapteazd populatiei Romaniei.

Din punct de vedere al originalitatii temei propuse, aceastd cercetare nu se doreste a fi
exhaustiva. Poate insa aduce o valoare adaugata prin cresterea nivelului de constientizare in randul
elevilor in privinta importantei diversitatii multiculturale prin prisma activitatilor educationale,
precum si in privinta importanta existentei unor cadre didactice bine pregétite, care sd faca fata
diversitatii multiculturale si lingvistice la clasa. Aceasta poate conduce, pe viitor, la realizarea unor
planuri de actiune pentru armonizarea legislatiei si a competentelor interculturale ale cadrelor

didactice intr-un cadru european, integrat in programele de invatdmant.
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Astfel, se poate spune cd aduce o noutate pe doua aspecte:

- au fost intreprinse putine studii de management al diversitatii asupra liceelor cu profil teoretic din
tard, precum si asupra liceelor cu profil tehnologic, cu un grad redus de diversitate culturald si
lingvisticd in ceea ce priveste deschiderea cadrelor didactice spre multiculturalitate, prin prisma
documentelor oficiale curriculare;

- au fost intreprinse chiar mai putine studii asupra modului de relationare elev - profesor - formatori,
in ceea ce priveste managementul diversitatii lingvistice si culturale integrate, multe studii in domeniu
concentrandu-se asupra relatiilor interculturale ale unei singure discipline cu alta sau pe relationarea
interdisciplinara a unui anumit domeniu cu alte domenii.

Toate statele membre ale Uniunii Europene, inclusiv Romania, ar trebui si pregateasca
profesorii pentru diversitate si in diversitate, si nu doar referitor la diversitate, promovand educatia
multiculturala ca un mediu normal de predare-invatare.

Ca posibile solutii se Intrevad:

- cresterea nivelului de constientizare cu privire la importanta unor mentori foarte bine
pregdtiti pentru diversitatea multiculturala din Europa;

- Incurajarea profesorilor sd detina tehnicile potrivite pentru a profita de diversitatea elevilor,
in favoarea unei integrari reusite;

- stabilirea unui cadru metodologic armonizat al competentelor interculturale ale unui
profesor;

- cresterea numarului de mentori pentru viitoarele cadre didactice, mentori specializati n
integrare, diversitate si educatie interculturala.

Valoarea practica a temei si continuitatea acesteia

Pentru o investigare aprofundata a acestei ipoteze, se poate recomanda continuarea cercetarii
pentru a vedea legdtura dintre pregatirea adecvata a profesorilor din Romania si din alte tari din
Uniunea Europeana privind diversitatea si fundamentarea curriculard in domeniul diversitatii.

Aceasta este o recomandare ca o directie de cercetare viitoare.

Limite ale cercetarii

Comunicarea

Comunicarea oficiald a fost Ingreunata si dificild, mai ales in cazul institutiilor private,
precum si al celor publice, la nivel de minister.

Esantionarea
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S-a lucrat cu un esantion pe cote si subcote si s-a folosit esantionarea prin metoda ,,bulgérele
de zdpada”. Acest esantion este reprezentativ pentru populatia luata in studiu, respectiv elevi de nivel
liceal, de peste 18 ani, din mediul urban, precum si cadre didactice din Invatdmantul preuniversitar,
de la nivel liceal, din mediul urban. Prin urmare, alegerea esantionului trebuie facutd de asa maniera
incat, prin intermediul acestui studiu redus, sd se obtind concluzii cu valabilitate generald. Deci,
pornind de la un caz particular, se cauta posibilitatea de a se generaliza, pentru a crea un model general
valabil.

Numarul de respondenti

Multi respondenti din grupul tintd nu au dorit sa participe la studiu, din reticentd fatd de
studii noi de cercetare sau dintr-o teamd nefondatd de repercusiuni din partea conducerii. Ca numar
de licee tinta cuprinse in studiile de caz sunt doar trei, inglobate in subesantion; este insuficient pentru
reprezentativitate nationald, insa reprezentativ pentru mediul urban, zona municipiului Bucuresti.

Mediul de provenienta si amlasarea geografica a respondentilor

Cercetarea de fata este limitatd la mediul urban. Aceasta se poate extinde, pe viitor, si la
mediul rural, cu reprezentativitate nationala.

Resursele

Timpul limitat dedicat cercetarii, precum si resursele financiare au constituit impedimente

majore in calea realizarii unei cercetari exhaustive.
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CONCLUZII

In substanta ei, aceasti tezi de doctorat a intentionat si ofere o perspectiva conceptual-
teoretica articulatd asupra problematicii abordate. Teza e Intocmitd ca o cercetare empiricd
structurata, contine mai multe abordari ale diversitatii culturale si lingvistice la nivel educational,
include studii calitative si cantitative si ofera o vedere cuprinzitoare asupra managementului
diversitatii din cadrul institutiilor de invdtdmant sau a acelor organizatii care au ca obiect activitati
educative. Scopul acestui studiu a fost acela de a furniza o viziune cuprinzatoare asupra
managementului diversitatii la clasd in invatamantul secundar liceal, public si privat si alinierea
politicilor educationale la nevoile beneficiarilor. Ca paradigma a cercetarii, s-a plecat de la principiul
~Predare pentru diversitate, creare de diversitate, valorificarea diversitatii culturale si lingvistice”.

Prin realizarea studiului s-a propus gésirea unor raspunsuri la o serie de Intrebari. Principala
intrebare este: “Care este relatia cauzala dintre pregatirea profesorilor si activitatile didactice ale
acestora in ceea ce priveste diversitatea culturala si lingvistica?” Altfel spus, se Incearca observarea
efectelor produse ca urmare a unei pregatiri profesionale adecvate unui mediu multicultural si
reflectarea acestora in activitatea didacticd integratd, prin prisma politicilor educationale.

Intrebarile de la care porneste lucrarea de fati s-au concretizat ca urmare a unor nevoi; datele
identificate au suscitat interese de cercetare in acest domeniu, astfel cd s-a delimitat ipoteza de
cercetare, prin investigarea legaturii dintre perspectiva internationald multiculturald la nivel
preuniversitar, in sistemul romanesc de educatie, si abordarea diversitatii culturale si lingvistice
centrate pe cadre didactice si elevi, care sunt, in final, beneficiarii directi ai politicilor europene si
nationale de diversitate.

Aceasta legaturd dintre diversitatea in scoald si multiculturalitate si interculturalitate a fost
masuratd atat cantitativ, cat si calitativ, prin raspunsurile la intrebarile adresate respondentilor la
chestionar, dupd cum se se poate observa in capitolul dedicat rezultatelor si discutiilor, astfel ca
vedem o corelare a scopului si a obiectivelor cu ipoteza de cercetare.

Raportarea unei cercetdri la modele teoretice deja existente aduce argumente stiintifice
pentru validarea acestui demers stiintific prin care se pot face comparatii cu alte rezultate ale unor
studii asemanatoare care au avut loc la nivel international si national. In aceast teza de doctorat, s-a
optat, pentru modelul lui Geert Hofstede. Pentru a intelege mai bine alte culturi este necesar sa fie
examiate nu doar diferentele, ci si asemanarile dintre ele. Astfel, potrivit lui Geert Hofstede (1996),

principalele atribute ale unei culturi pot fi analizate prin 5 dimensiuni aflate in relatie de
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interdependenta una cu cealalta, asa cum reiese si din studiul intreprins de losifescu si colaboratorii
(2013).

Prin examinarea managementului diversitatii UE 1In domeniul educatiei, pentru educatia
formala, non-formald sau informald, ar putea fi date cateva recomandari cu privire la armonizarea
politicilor si masurilor educationale.

v Analiza documentelor

Pe baza documentelor care au fost analizate, se poate observa ca accentul a fost pus pe
asimilarea studentilor internationali in sistemul de invatdmant public din Roméania, mai degraba decat
pe dezvoltarea abordarilor interculturale.

Pana 1n anul 2020, existau departamente diferite in fiecare scoald secundara publica, dar din
septembrie 2020, Ministerul Educatiei din Roménia a modificat Regulamentul-cadru pentru
organizarea si functionarea unitatilor de invatamant preuniversitar - ROFUIP si a cuprins toate
evenimentele interculturale, indiferent de nivelul lor (local, national si international) intr-o singura
comisie / departament oficial, si anume Comitetul scolar pentru promovarea interculturala si pentru
eliminarea In mediul de invatamant a violentei, a coruptiei si a discriminarii.

v" Internationalizarea

Un pas important spre internationalizarea unitatilor de Tnvatdmant 1l reprezinta implementarea
proiectelor de mobilitate ERASMUS+ sau a proiectelor de cooperare internationald, stabilite de
comun acord intre diferite institutii scolare, In cadrul carora s-au conceput materialele inteligente,
ghiduri de buna practica, metodologii cu privire la diverse discipline optionale. Acestea sunt incarcate
pe diverse platforme, deci sunt informatii oferite publicului. Pot fi usor accesate de toti actorii
implicati in educatie si in Tnvatamantul european, in special de catre cadrele didactice, conducand
catre un limbaj comun.

Putem vedea internationalizarea din diferite puncte de vedere, cum ar fi: sondaje realizate,
ateliere, vizite pe site-uri culturale, activitati interculturale, conferinte, colaborari multiculturale,
proiecte Erasmus +, colaborare institutionala.

v" Scoala — un mediu multicultural, spre o societate deschisa

Scoala favorizeaza socializarrea Intre copii si 1i incurajeaza sa adopte norme culturale si sa se
adapteze la un mediu multicultural, pentru a spori incluziunea si constientizarea diversitétii. Dincolo
de problemele normative (legislatie, reguli, reglementari si proceduri interne), este imperativ sa existe
un nivel ridicat de constientizare a importantei si a beneficiilor adoptarii unei culturi a diversitatii.

Toate aceste mici transformari reflectd o schimbare a politicilor curriculare educationale si

duc cétre o societate deschisd inspre cetatenia europeana si multiculturalitate.
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v' De la abordarea verticali la cea tranversala

Existd mai mult o abordare verticala a diversitatii si a multiculturalitatii si mai putin una
transversald, care este Insd necesara pentru a constata si a creste gradul de internationalizare la nivel
de curriculum.

v Importanta formirii cadrelor didactice, profesori si formatori multiculturali

Este necesard constientizarea importantei internationalizarii si a existentei formatorilor de
profesori bine pregatiti pentru diversitate.

Rolul profesorilor minoritari este unul important: asigurd legatura intre profesorii majoritari
si studenti sau elevi. Potrivit studiilor (Sprietsma, 2009), profesorii tind uneori sa evalueze negativ
elevii proveniti din grupuri defavorizate sau apartinand unor minoritati. Acest lucru s-a observat si
din cercetarea cantitativa aplicata prin metoda chestionarului, insd doar in micd masura.

v Ghiduri de bune practici

Statele UE ar trebui sd pregateasca toate cadrele didactice pentru diversitate si in diversitate,
promovand educatia multiculturald ca mediu normal de predare-invatare. Ghidurile de bune practici
constituie o sursd importantd si facild de schimb de experientd educationald si pot conduce la
uniformizarea abordarilor diversitatii la clasa si la un mai bun management al diversitatii.

v' Parteneriatele publico-private

Parteneriatele publico-private intre unitdtile de Invatamant de diferite niveluri, cu profesori si
elevi de diferite nationalitéti, pot conduce la deschiderea mai mare a scolilor fatd de diversitate. De
asemenea, parteneriatele cu diferite organizatii publice si ONG-uri cresc gradul de incluziune al
elevilor din grupurile defavorizate, prin activitatile educative intreprinse, formale si informale.

v" Proiectele din cadrul programului Erasmus+

Programul Erasmus+, adresat invatdmantului liceal, universitar si postuniversitar are ca scop
incurajarea mobilitatii elevilor si a cadrelor didactice, precum si promovarea invatarii limbilor
strdine, atingandu-si astfel caracterul multicultural.

Managementul diversitatii in UE

v Prin examinarea managementului diversitatii UE in domeniul educatiei, pentru educatia
formala, non-formald sau informala, privita de diferiti actori din domeniu, ar putea fi date
cateva recomandari cu privire la armonizarea politicilor si masurilor educationale.

v Pe baza documentelor care au fost analizate, se poate observa cad accentul a fost pus pe
asimilarea studentilor internationali in sistemul de invatamant public din Romania, mai

degraba decat pe dezvoltarea abordarilor interculturale.
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v Putem vedea internationalizarea din diferite puncte de vedere, cum ar fi: sondaje realizate,
ateliere, vizite pe site-uri culturale, activitati interculturale, conferinte, colaborari
multiculturale, proiecte Erasmus+, colaborare institutionala.

v" Scoala incurajeaza socializarea copiilor si ii face pe acestia sa adopte norme culturale si sa se
adapteze la un mediu multicultural, pentru a spori incluziunea si constientizarea diversitatii.

v" Dincolo de problemele normative (legislatie, reguli, reglementari si proceduri interne), este
imperativ sa existe un nivel ridicat de constientizare a importantei si beneficiilor adoptarii
unei culturi a diversitatii.

v' Toate aceste mici schimbdri reflectd o transformare a politicilor curriculare educationale si

duc inspre o societate deschisa catre cetatenia europeand si catre multiculturalitate.
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Recomandari

Pentru o investigare aprofundata a acestei ipoteze, se poate recomanda continuarea cercetarii
pentru a vedea legdtura dintre pregatirea adecvata a profesorilor din Romania si din alte tari din
Uniunea Europeanad privind diversitatea si fundamentarea curriculard in domeniul diversitatii.

Mai pe larg, acestea sunt directiile indicate:

v' Extinderea acestei cercetari la nivel national, extindere care aduce noi informatii cu privire la
managementul diversitatii in sali de clasd;

v" Se pot extinde ghidurile de Bune practici;

v' Se poate face o propunere a unui plan sau set de masuri, in domeniul politicilor educationale
de diversitate, Tn ceea ce priveste acceptarea si toleranta, In invatamantul romanesc
preuniversitar.

Cum am mai spus, din punct de vedere al originalitdtii temei propuse, aceasta cercetare nu
se doreste a fi exhaustivd. Poate aduce insd o valoare addugatd prin cresterea gradului de
constientizare cu privire la modul in care elevii percep diversitatea multiculturald prin prisma
activitdtilor educationale, precum si prin sublinierea importantei existentei unor cadre didactice bine
pregatite, care s faca fata diversitatii multiculturale si lingvistice la clasd. O mai mare constientizare
poate conduce, pe viitor, la realizarea unor planuri de actiune pentru armonizarea legislatiei si a

competentelor interculturale ale cadrelor didactice intr-un cadru european.
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